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DÉGÂTS AU SERVICE ENVIRONNEMENT
FERMETURE TEMPORAIRE DE L’ACCUEIL AU PUBLIC

En raison des dégâts subis lors des intempéries du vendredi 26 juillet, le service 
assainissement et déchets de Vichy Communauté, situé 10 rue de Romainville à Cusset, 
est provisoirement fermé au public. 

Nous vous rappelons qu’en cas de problème d’évacuation de vos eaux usées ou pluviales (39 
communes de Vichy Communauté), vous pouvez contacter le service  assainissement au 04 70 
30 58 90 du lundi au vendredi de 8h30 à 12h et de 13h30 à 17h. 
En dehors de ces heures d’ouverture, vous pouvez joindre le service assainissement de Vichy 
Communauté au 06.25.89.74.28 (service d’astreinte).
Un agent du service assainissement se rendra sur place pour déterminer l’origine du 
dysfonctionnement et fera intervenir l’entreprise titulaire de notre marché de curage si nécessaire.

Pour toutes questions relatives aux déchets, merci d’appeler le 04 70 96 57 13 ou d’envoyer un mail 
à  ambassadeur_tri@vichy-communaute.fr

Permanence pour la dotation gratuite de sacs jaunes (habitants de Bellerive-sur-Allier, Cusset et Vichy non 
dotés en bacs de collecte) :
Hôtel d’Agglomération de Vichy Communauté
9 place Charles de Gaulle à Vichy
•	 Du lundi au jeudi 8h30-12h30 et 13h30-17h30
•	 Le vendredi 8h30-12h30 et 13h30-17h
 La distribution des sacs en porte à porte n’est pas assurée
Sacs noirs à la charge de l’usager
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