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EXTRAIT DU REGISTRE DES
DELIBERATIONS DU CONSEIL COMMUNAUTAIRE

SEANCE DU 3 DECEMBRE 2020

Le Conseil Communautaire de Vichy Communaut¢é -~ Communauté
d’ Agglomération, 1également convoqué, s'est réuni a 'Hétel d’ Agglomération Vichy
Communauté, en session, sous la présidence de Monsieur Frédéric AGUILERA,
Président.

Présents :

M. Frédéric AGUILERA, Président,

Mmes et MM. Elisabeth CUISSET, Jean-Sébastien LALOY, Caroline BARDOT,
Joseph KUCHNA, Michéle CHARASSE, Frangois SENNEPIN, Nicole
COULANGE, Michel MARIEN, Nathalie CHAMOUX BOUILLON, Jean-Marc
GERMANANGUE, Marilyne MORGAND, Bernard AGUIAR, Charlotte
BENOIT, Jean-Claude BRAT, Vice-Présidents,

Mmes et MM, Romain LOPEZ, Jacques TERRACOL, Ludivine DUFRAISE,
Olivier ROYER, Christine MAGNAUD, Franck GONZALES, Philippe COLAS,
Thierry WIRTH, Thierry LAPLACE, Annie CORNE, Pascal DEVOS, Jean-
Frangois CHAUFFRIAS, Séverine THOMAS-MOLLON, Jean-Dominigue
BARRAUD, Jean-Pierre RAYMOND (sauf pour la délibération n°50), Christophe
DUMONT, Sandrine MORIER-MIZOULE, Alexis MAYET, Jacques
BLETTERY, Sylvain BRUNO, Christine BOUARD, Jean-Pierre SIGAUD,
Isabelle RECHARD, Conseillers Communautaires.

formant la majorité des membres en exercice.

Absents avant donné procuration :

Mmes et MM. Monique GIRAUD a Romain LOPEZ, Francoise DUBESSAY a
Frangois SENNEPIN, Michel LAURENT & Franck GONZALES, Elisabeth
BARGE a Frangois SENNEPIN, Alain VENUAT a Franck GONZALES, Ariane
MILET a Jean-Dominique BARRAUD, Hadrien FAYET a Nathalie CHAMOQUX
BOUILLON, Bertrand BAYLAUCQ a Jean-Sébastien LALOY, Annic DAUPHIN
a Annie CORNE, Frangois HUGUET & Jean-Clande BRAT, Jean-Louis LONG 3
Nicole COULANGE, Marie CHATELAIS 4 Annie CORNE, Benjamin BAFOIL a
Jean-S¢bastien LALOY, Marie-fosé MORIER & Nicole COULANGE, Jean-Marc
BOUREL & Sandrine MORIER-MIZOULE, Véronique TRIBOULET & Thierry
LAPLACE, Romain DEIEAN a Christine MAGNAUD, Jean-Michel MEUNIER
a Elisabeth CUISSET, Laure GUERRY a Joseph KUCHNA, Yves-Jean BIGNON
a Charlotte BENOIT, Jean-Philippe SALAT & Charlotte BENOIT, Evelyne
VOITELLIER & Berard AGUIAR, Jean ALMAZAN a Jean-Dominique
BARRAUD, Anne-Sophie RAVACHE & Caroline BARDOT, Valérie
LASSALLE a Elisabeth CUISSET, Patrick BLETHON 3 Frédéric AGUILERA,
Pauline TIROT 4 Sandrine MORIER-MIZOULE, Henri SARRE a Caroline
BARDOT, Corinne IBARRA a Michéle CHARASSE, Alexis BOUTRY & Jean-
Marc GERMANANGUE, Linda PELISSIER i Marilyne MORGAND, Claude
MALHURET 4 Frédéric AGUILERA, Bernard KAIDAN 3 Jacques BLETTERY,
Sylvie DUBREUIL & Jacques BLETTERY.

Absents excusés :

Mme et MM. Frangois SZYPULA, Patrick SEROR, Alexandre GIRAUD., Pierre
BONNET, Christiane LEPRAT.

Secrétaire : M. Jean-Claude BRAT.




Séance du 3 décembre 2020

Monsieur le Président,
Vu le Code Général des Collectivités Territoriales,
Vu les statuts de la Communauté d’agglomération Vichy Communauté,

Considérant que le conseil communautaire est compétent pour créer des nouveaux
tarifs, en modifier la structure,

Considérant la nécessité d’avoir une politique tarifaire cohérente par rapport 4 la
concurrence, par types d’équipements,

Considérant qu’il est important vis-a-vis des clients de tenir compte des modalités
de commercialisation qui ont ét¢ pratiquées ces derniéres années, tant par 'OTT de
Vichy que par la ville de Vichy et la communauté d’agglomération,

Considérant que dans le cadre des relations commerciales futures, il est nécessaire
de permettre au Président et par délégation au directeur général des services ainsi qu’au
responsable commercial de Vichy Sport de négocier de fagon rapide et autonome, dans
des limitées fixées par le conseil communautaire,

Considérant la nécessité d’adopter les tarifs 2021 relatifs aux produits sportifs
commercialisés par Vichy Communauté, dans le cadre du budget annexe Vichy Sport,

Propose au Conseil Communautaire ;

- d’adopter a compter du 1% janvier 2021 les tarifs figurants en annexe de la présente
délibération, ces tarifs étant valables pour toute réservation effectuée et confirmée au
cours de I'année 2021, y compris pour des utilisations intervenant sur les années
suivantes, les devis signés en 2020 pour des prestations réalisées en 2021 restant
valables,

- d’accorder la gratuit¢ d’accés aux équipements sportifs terrestres (couverls et
extérieurs) pour les associations sportives du territoire de  Vichy Communauté et les
¢quipes de France, sauf pour le stade aquatique,

- d’accorder la gratuité d’acces au stade aquatique uniquement aux équipes de France,

- d’autoriser le Président et par délégation, le directeur général des services ainsi que
le responsable commercial de Vichy Sport a accorder des remises sur les prix des
prestations fournies, dans la limite de 10% du prix, en fonction de la nature du client et
de la manifestation et de I'intérét de Popération pour le territoire, en termes de
retombées économiques et d’image,

- d’encourager les organisateurs publics et privés & choisir les équipements
communautaires, sous la forme d’une commission maximale de 10% sur le montant
facture a cet organisateur au cours de "année N, & partir de 2 événements organisés. Cet
avantage n’est pas cumulable avec la remise commerciale évoquée ci-dessus. La
commission sera facturée & Vichy Sport par ’organisateur, au terme de Iannée écoulée.




Séance du 3 décembre 2020

Apres en avoir délibéré, le Conseil Communautaire décide

- d’approuver ces propositions,

- d’autoriser le Président et par délégation, le directeur général des services ainsi que le
responsable commercial & négocier dans les limites indiquées et a signer les contrats de
vente et conventions afférentes,

- de charger M. Ie Président et M. le directeur général des services de Iexécution et de la
publication de ces décisions.

Fait et délibéré, & la majorité des suffrages exprimés (70 voix pour, 2 abstentions (M.
Devos, M. Mayet), en I’'Hétel d°Agglom 'ﬁation Vichy Communauté, le 3 décembre 2020,
Les Conseillers Communautaires présentsignt signé au registre.




Vichy Sport

Tarifs 2021
Nom de "article Public unité | Prix de vente TVA Tarlfs TIC | Txde TVA
Installations sportives - Vichy Communauté
Prestation d'éguipements sportifs standards Catdgorie 1 lheure 12,50€ 2,50€ 15,00 € 20%
Prestation d'équipements sportifs premiums Catégorie 1 {heure 20,84€ 4,17 € 25,00€ 20%
Prestation d'équipements sportifs standards Catégorio 2 theure 2500€ 500€ 30,00€ 20%
Prestation d'équipements sportifs premiums Catdgorie 2 heure 41,67 € 833 € 50,00 € 0%

Public de catégorie 1 : Associations hors agglomération affilidas & une fédération sportive
Public de catégorie 2 : Sociétd, club professionne! ou organisme commercial
Public de catégorle 3 : Association sportive de F'agglomération ou éduipes de France = gratuité

Equipements sportifs premiums : terrains 1, 3, 9, houlodrome intérieur, salfe A
Equipements sportifs standards ; le autres équipements




Vichy Sport

Tarifs 2021
Nom de i'artcle Salson unitd Peix de vente TVA Tarifs TTC | Thde TVA
CiS - Pensions complétes
Ci5 - Pension compldta dco basse salson personne 3591 € 350€ 39,50 € 16%
i hatte saison persanng 37,73 € 377¢€ 4150 0%
. N s basse salson Rersonne 43,45 € 4,05 € 4450 € 10%
€15 - Pension complite deo individuella B personne BITE S23¢€ WE0E 0%
¢i5 - Pension complate confort basse salson pIiiome 20438 405€ | AR30€ 4 10%
Haute saisoh peLsonng 42271 € 4,23 € 46,50 € 0%
LIS - Pension complate confort individeelta basse sai‘son personns AB I8 € 482 € 3300 € 10%
Haute saison personne 50,00€ 500€ 55,00 € 10%
CIs - Fension compléte haut-niveay PErsonng 54,09 £ 541E 59,50 € 0%
CiS - Penston compléte haut- niveay ladividuslie persaang 61,82€ 618 € 68,00 € 0%
1S - Options .
Ci5 - Option serviette servietle 1,36¢€ 014€ 1,50€ 10%
Ci§ - Option lit fait + serviette forfait 364¢€ 0,36€ 4,00 € 10%
CiS - Optian entretien supplémentalre de la chambre chambre 6,67 € £33€ 8,00 € 20%
Atrium - Options .
Atrlum - Dption petit-déjeuner amélioré Dersonne 1.82% 0,18€ 200€ 10%
Atrfum - Option repas sportif peErsenng 3,64 € 0,36€ 4,00 € 0%
Atrium - Option repas festif (pasta party - barbecus - paslia) pefsonne 364€ 0,36 ¢ 4,00€ 16%
Atrium - Option bullet spoetf pEFSONNe 6,82¢€ 0,68 ¢€ 150€ 10%
CREPS - Pensions complétes
CREPS - Ponsion compléte chambra individuelle personne 40,81 € 409 € 45,00€ 0%
CREPS - Pension compldte chambre multiple personne 3545 € 355¢€ 39.00€ 0%
EMB - Panstong compldtes
EMB - Pension compléte chambre multiplte personne 38,18 € 3,92¢€ 42,06€ 10%

Basse saison : hors vacances scokaires toutes zones + vacances de no@l
Haute salson : vacances scolaires toutes zones {hors vatances de no#l)




Vichy Sport

Tarifs 2021
Nom de Particle Salson unité Prix de vente TVA Tarifs TIC | Txda TVA
CIS - Hébergement
€15 - Buit éco - chambre muttiple hasse salson  |personne 1091 € 1,09€ 12,00 € 10%
hatite salson  [personne 12,73 € 127 € 14,00 € 10%
€15 Nuit 4co - chambre individuetie basse saison  [personne 1545 € 1,55 € 17,00 € 0%
haute saisen  [personne 17,27 € 1,73 € 19,00 € 10%
€15 - Nult confort - chambre multiple hasse sai’snn personne 1454 € 145€ 15,99 € 0%
haute saison |personne 16,36 € 1,64€ 18,00 € 0%
S - Nult confort - chambre individueile basse saison  |persenne 22,27 € 2,23€ 24,50 € 0%
haule salson  personne 2409 ¢ 241¢€ 26,50 € 0%
€15 - 1€ perdue ché 2500 € 500€ 3000 € 2%
Ci§ - Nelftoyage exceptionsiel heure 41,67 € 3,33€ 50,01 € 20%
Ci5 - Dégradation article dégradé 4167 £ 8,33 € 50,00 £ 20%
CREPS - Hébergement
CREPS - Nuit chambre multiple personne 23,64 € 2,36€ 26,00 € 10%
CREPS - Nult chambre individuelle personne 27,27 € 2,73€ 30,00 € 10%
EMB - Hébergement
EMB - Muit chambre mutliple personne 454 € 145 € 1599 € 10%
£MB - Nuit chambre individuelle jpersonne 23,64 € 2,36€ 2600 € 10%

Basse salson : hors vacances seolaires toutes zones £ vacances de nol
Haute saison : vacances scolaires toutes zones (hors vacances de noél)




Vichy Sport

Tarifs 2021

Nom de 'article unité Prix de vente TVA Tarifs TTC | Tude TVA
Atrivm - Petits déjeunsrs
Atrium - Petit déjeuner personng 591 € 0,59 € 6,50 € 10%
Atrium - Petit déjeuner sportif personne 7,73 € 0,27 € 850£ 10%
Atrium - Repas
Atrium - Collation sportive personne 773€ 0,77 € 8,50€ 10%
Atriurm - Repas enfants (10 ans) - self anfant 8,18€ 0,68 € 8,00 £ 10%
Atrium - Repas stendard - self personne 1091¢€ 1,00¢€ 12,00€ 10%
Atrium - Barbecue personne 15,60 € 1,77 € 15,50 € 10%
Atrium - Pasta party personne 15,00 € 1,77 € 16,50 € 10%
Atrium - Menus
Atrium - Menu Réglonal personne 18,18 € 182¢€ 20,00 € 10%
Atrium - Menuy Gourmand personne 23,18 € 2,32¢€ 25,50 € 10%
Atrium - Menu Saveurs personne 26,82 € 2,68€ 29,50 € 10%
Atrium - Buffets
Atrium - Buffet Sporif nersonne 1500 € 1,77 € 16,50 € 10%
Atrium - Buffet Froid personne 1500 € 1,50 € 16,50 € 10%
Atrium - Buffet Dégustation personne 21,82 € 218 € 24,00 € 10%
Atrium - A emporter
Atrium - Gofiter personne 4,08 £ 0,27€ 4,50€ 10%
Atrium - Panler repas personne 591€ 0,59 € 6,50¢€ 10%
Atrium - Plateau repas personne 10,91 € 1,09€ 12.00€ 10%
Atrium - Bolssons
Atriumn - Café 1,09¢€ 0,11€ 1,20 € 1G%
Atrium - Chocotat chaud 1,45 € 0,15 € 1,60€ 10%
Afrium - Thé 118 € 0,12 € 1,30€ 10%
Atrium - Sirop & 'eau 25¢k 1,18¢€ 0,12€ 1,30 € 10%
Atrium - fus de fruit / Limonade 25¢] 1,45 € 0,15 € 1,60 € 10%
Atrivmn - Eau pétillante ou minérale 33cl 1,64€ 0,16 € 1,80€ 10%
Afrium - Sodas {schweppes, coca-cola, orangina, ice-tea) 33¢cl 145¢€ 0,15 € 1,60€ 10%
Atrlum - Vichy Célestins 75¢ck 2,27 € 0,23 € 2,50 € 10%
Atrium - Chateldon 75¢l 5,00€ 0,50£€ 5,50 € 10%
Atrium - Glaces et ghteaux
Atrium - Glace {Cornetio, Calipoo ou 2 boules) 200€ 0,20 € 2,20€ 10%
Atrium - Giteau part 200€ 0,20€ 220€ 10%
Atrium - Bidres
Atrium - Stella artois {bock) 12,5 1,00 € 0,20€ 120€ 20%
Atrium - Leffe {block) 12,5¢l 1,33 € 0,27 € 1,60 € 20%
Atrium - Stella artois (demi) 25¢l 1,75 € 035€ 2,10€ 20%
Atrium - Leffe {demi) 25¢l 2,25€ 0,45 € 2,70 € 20%
Bidre howteille 33cl 2,25 € 045 € 2,70 € 20%
Divers boisson - cOké brasserie bolsson 2,25€ 0,45 € 2,70 € 20%
Atrium - Vins
Atrium - Verre de vin [(blanc, rouge, rosé ou kir} 10cl 1,33€ 0,27 € 1,60 € 20%
Atrium - Vin - boutellie 75¢l 9,17€ 1,83 € 11,00€ 20%
Atriurn - Coupe de champagne 12,5¢l 375€ 0,75 € 4,50¢ 20%
Atrium - Champagne - bouteille 75¢ck 2250 € 4,50¢€ 27,00 € 20%
Atrivm - Eaux & emporter
Atrium - Bouteille d'eau - & emporter 50¢] 057 € 0,03 € 0,60€ 5,5%
Atrlumn - Eau de source - Pack 6 x 150 ¢f - 3 emporter pack 6 x 150 ¢l 8,53 € 047 € 9,00¢€ 5,5%
Atrium - Eau minérale - Pack 12 x 150 ¢l - a emporter pack 12 x 150 ¢l 17,06 € 094 € 18,00€ 5,5%
Atrium - £au minérale - Pack 24 x 50 ¢l ~ 3 emporter pack 24 x 50 ¢l 11,37 € 0,63 € 12,00 € 5,5%
Atrlum - Pauses café
Afrium - Pause 1 personhe 245€ 025€ 2,70 € 10%
Atrium - Pause 2 personneg 3,36 € 0,34 € 3,70 € 10%
Atrium - Pause 3 personne 4,36 € 0,44 € 4,80 € 10%
Atrium - Apéritifs
Atrium - Apéritif - Bolssons 1 personne 3,17 € 063 € 3,80€ 20%




Atrium - Apéritif - Boissons 2 personne 4,08 £ 0,82 € 4,90 € 20%
Atrium - Apéritif - Bolssons 3 personne 533€ 107 € 6,40 € 20%
Atrium - Aperitif - Boissons 4 personine 708¢€ 1,42 € 850¢€ 20%
Atrium - Bivers

Ateium - Droit de bouchon bouchan 292 € 0,58 € 3,50 € 20%
Atrium - Verre hallon ou & champagne personne 0,17 € 0,03€ 0,208 20%
CREPS - Repas

CREPS - Repas personne 10,91 € 182¢€ 12,00€ 10%
EMB - Patits déjeuners

EMB - Petit déjeuner personng 591 € 1,82¢€ 6,50€ 10%
EMB - Repas

EMB - Repas personne 10,91 € 182¢€ 12,00€ 10%




Vichy Sport

Tarifs 2021

Nom de farticle unité Prix de vente TVA Tarifs 7TC | Tx de TVA
CI$ - Réunlons ) . .
CIS - Salle de réunion 1/2 journée 29,17 € 583€ 35,00 € 20%
Vichy Sport - Réunions : ‘ : o
Vichy Sport - PC portable mis & disposition 1/2 journée 2500 € 500¢€ 30,00£ 20%
Vichy Sport - Vidéoprojecteur mis 3 disposition 1/2 journée 2500 € 5,00 € 30,00€ 20%
Vichy Sport - sono mobile forfait 66,67 £ 13,33 ¢ 80,00 € 20%
Vichy Sport - Photocopie couteur page 0,17 € 003€ 0,20 € 20%
Vichy Sport - Photocopie noir et blanc Ipage 0,08 € 0,02 € 0,10€ 20%
Espace du Parc - Réunions - ,
Espace du Parc - Bureau/secrétariat 1/2 journée 1458 € 2,92€ 17,50 € 20%
Espace du Parc - Salle de réunion 1/2 journée 29,17 £ 583 € 35,00€ 20%
£space du Parc - Salle jusqu'd 150 personnes 1/2 journée 50,00 € 10,00 € 60,00 € 20%
Espace du Parc - Hall de Pespace du parg 1/2 journée 83,33 € 16,67 € 100,00 € 20%
Espace du Parc - Théitre standard 1/2 journée 22917 € 45,83 € 275,00 € 20%
Espace du Parc - immobilisation Thédtre 1/2 journds 80,00 £ 16,00 € 96,00 £ 20%
Espace du Parc - Sonorlsation forfait 208,33 € 41,67 € 250,00 € 20%
Autres - Réunions . : :
Autres - Salle de réunion 1/2 journée 37,50 € 7,50 £ 45,00 € 20%
Autres - Salle fusqu'a 120 persannes 1/2 journde 50,00 € 1000¢€ 60,00 € 20%
EMB - Réunions , : . . -
EMB - Salle de réunion 1/2 journée 2500 € 500¢£ 000 € 20%




Vichy Sport

Tarifs 2021

Nom de Particla unité Prix de vente TVA Tarls TTC | T de TVA
Palais du Lac
Palals du lac - Entier jour 1333,33 € 266,67€ | 1600,00€ 20%
Palais du lac - 3/4 jour 1050,00€ 21000€ 1 126000€ 20%
Palais du lac - Demi jour 750,00 € 150,06 € 900,00 £ 20%
Palals du fac - Forfait installation et désinstallation 2 jours 583,33 € 116,67 £ 700,00 £ 20%
Pailais du lac - Alvéole bar + comptoir mohile jour 133,33 € 26,67 € 160,00 € 20%
Palais du lac - Cuisine jour 333,33 € 66,67 £ 400,00€ 20%
Palais du Jac - Culsine forfait weekend weekend 525,00 € 105,00 € 630,00 € 20%
Palais du lac - Alvéole au rez-de-chaussé ou salle de réufon étage jour 25,00 € 5006 30,00 € 20%
Palais du lag - Forfait nettoyage salle principale 200,00 € 40,00 € 240,00 € 0%
Pakais du lac - Forfait nettoyage cuisine 200,00 € 4000 £ 240,00 € 20%
Palals du Lac - Equipements technlyues et divers
Palals du lac - Fourniture, pose et dépose des cloisons modulaires "
{1mx2,5m} sur stand surface 6o ou 9 m? 17,00 & 340 € 2040€ 20%
Palais du lac - Moguette pour stand 6,00€ 1L,20€ 7,20 € 20%
Palais du lac - $tand complet 6m2 176,67 € 3533¢€ 21200 € 20%
Palals du lae - Stand complet 9m2 24500 € 49,00 € 294,00 € 20%
Palals du Lac - Matériel dléctrigue
Palais du lac - Boltier électriqua mobite 62,50 € 12,50€ 75,00 € 20%
Palais du lac - Boltier électrique fixe 3917 ¢ 783¢ 47,00 € 20%
Patals du Lac - Matdriel
Palais du fac - Podium au m2 samia {Zmxdm) 6,67 & 1,33 € 800¢ 20%
Palais du fac - Table pour location Ba3 € 137€ 8,20€ 20%
Palals du fac - Chalse pour location 1,25€ 0,25€ 1,50€ 20%
Palais du fac - Barriére métallique (au métre lindalre) 092€ 0,18 € 1,10€ 20%
Palais du lac - Grille exposition & 'unité 750€ 1,50 € S,00€ 20%
Palats du lac - Lialson flaire internet 1794 ¢ 359 & 21,53 € 26%
Palais du jac - Panneau d'affichage 2500 € 500¢€ 3000 € 20%
Palals du fac - Porte manteau 683¢ 1,37¢€ 8,20¢ 0%
Palais du lac - Talkie Walkie 8,33 € 1,67 € 10,00€ 20%
Palais du fac - Claustra [ Paravent 1500 € 300¢€ 1800 € 20%
Palals du fac - Chaise plastigue 0,83¢ 017¢€ 10G¢E 20%




Vichy Sport

Tarifs 2021
Nom de {'article unité Prix de vente TVA Tarifs TTC | Tx de TVA

Mise a disposition de personnel :

Hotesse d'accueil i I'haure 23,33 € 4,67€ 28,00€ 20%
Hotesse d'accued] {dimanche et jours fériés) alheure 46,67 € 9,33 € 56,00 € 20%
Serveur restauration et bar 3 I'heure 24,17 € 4,83 € 25,00¢€ 20%
Technicien audiovisuel & Pheure 30,00€ 6,00¢€ ‘36,00 € 20%-
Technicien audiovisuel (22h00 & 6h00) i l'heure 45,00 € 9,00 € 54,00 € 20%
Technicien audiovisuel {dimanche et jours férids) a Pheure 60,00 € 12,00€ 72,00€ 20%
Agent logistique & Pheure 22,08¢€ 442 € 26,50€ 20%
Agent logistigue (22h00 4 6h00) @ I'heure 33,33 € 6,67 € 40,06 € 20%
Agent logistique {dimanche et jours fériés) 4 'heure 44,17 € 8,83 ¢€ 53,00 € 20%
Agent nettoyage al'heure 20,00 € 4,00€ 24,00 € 20%
Agent nettoyage (dimanche et jours fériés) 4 'heure 40,00 € 800€ 48,00 € 20%
Agent sécurité SSIAP 1 4 'heure 23,33 ¢ 4,67 £ 28,00€ 20%
Agent sécuyité SSIAP 1 (21h00 & 6h00} A l'heure 35,00€ 7,00€ 42.00€ 20%
Agent sécurité SSIAP 1 {dimanche et jours fériés) 4 Fheure 46,67 € 9,33¢€ 56,00 € 20%
Agent sécuritd SSIAP 2 al'heure 27,08 € 542 € 32,50£ 20%
Agent sécurité SSIAP 2 {22h00 & 6h00) a Fheure 40,00 € 8,00 € 48,00 € 20%
Agent sécurité SSIAP 2 [dimanche et jours férids) a 'heure 54,17 € 10,83 € 65,00€ 20%
Agent sécurité SSIAR 3 al'heure 30,00 € 6,00 € 36,00 € 20%
Agent séeurité SSIAP 3 {22h00 & 6h00} aheure 4500 € 85,00 € 54,00 € 20%
Agent sécurité SSIAF 3 {dimanche et jours férids) a Pheure 60,00 € 12,00 € 72,00€ 20%
Chargé prévention - montage journde 300,00 € 60,00 € 360,00 € 20%
Chargé prévention - exploitation Journée 675,00 € 13500¢ 810,00€ 20%
Chargé prévention - Forfait 2 jours en semaine 2 Jours 1250,00€ 250,00€ | 150000€ 20%
Chargé prévention - Forfait weekend week-end 157500€ 315,00€ | 1890,00€ 20%




Vichy Sport

Tarifs 2021

Nom de Particle unité | Prix de vente TVA Tatifs TTC § Tx de TVA
Transports - Location minfbus
Vichy Sport « Minibus focation forfait 30 kmfjour - remis avec le plein jour 2500€ 500 € 3600 € 20%
Vichy Sport - Minlbus fogation forfsit km suppidmentaire km 1L,00€ 0,30€ LICE 20%
Vichy Sport - Minibus location - carburant manguant litee 2,50 0,50 € 306€ 2%
Trapsports ~ Transfert gare Vichy
Vichy Sport - Transfert gare Vichy <> hébergement en semaine ~ aller ou retgur trajet 15,00€ 3,00€ 13,00 € 20%
Vichy Sport - Translert gare Vichy <--» hébergament epn week-end - aller ou retour trajet 22,50 € 4,50 € 27,00€ %
Transports - Transfert adroport Elermont
Vichy Sport - Transfert agroport Clermont <--> hébergement en semaine - aller ou retour trajet 66,67 € 13,33 € 80,00 € 20%
Vichy Sport - Transfert adraport Clermont <--> hébergement en woek-end - aller ou retour trajet 100,00 € 20,00€ 120,00 € 205
Transports ~ Transfert adroport byon .
Vichy Sport - Yransferl aéropori Lyon <--> hébergament en semaine - altar ou retour trajet 133,33 € 26,67 € 160,00 € 0%
Vichy Sport - Transfert adroport Lyon <> hébergement en week-end - aller ou retour trafet 166,67 € 33,33 € 260,00 € 20%
Transports - Barque de sécurité
Vichy Sport - Barque de séeurfté Barque 2000€ §00£€ 36,00 € 20%




VICHYCOMMUNAUTE
S2ORT
CONDITIONS GENERALES DE VENTES

Les présenles Conditions Géndrales de Venta (CGV) en référence au Code du Tourisme sont & fitre
attentivament et en intégralitd. Elles sont complélées par nos condilions parcuiidres de venle. Les
CGV sont adressées au cllent en méme temps que le devis, pour fui permettre d'eflectuer sa
réservation. Les conditions générales de vente décrites ci-aprés détailent les droits ef obligations du
service commercial Vichy Spori et de son ciient dans le cadre de la venle : de prestalions
dhebergement, de restauration, d'activités sportives, de services annexes, de localion dinstallations
sportives, despaces privalisés, de salles de réunipns, de matérel ou véhicuies. Toule réservation
implique donc de la part du client, Fadhésion enfiére et sans réserve aux présentes conditions. En cas
de confradiction enire les dispositions figurant au devis signé par fe cllent et celles figurant aux
présentes CGV, les disposilions du dovis prévalent, Le devis constilue l'information préalable visée
par le Decret n*2017-1871 du 29 décembre 2017, entré en vigueur le 1er juiliet 2018. Dés lors, les
caractéristiques, les conditions particulidres el le prix du séjour tels quindiqués dans le devis, seront
contracluels dés la signature du devis.

ARTICLE 1 : DUREE f VALIDITE DU CONTRAT

La durée de validité diz devis st de trente (30) jours 4 compler de sa date de déliwance au cllent.
FPassé ce délal, les conditions proposées par e service commercial Vichy Sport ne seront plus
valables, Néanmoins, un nouveay devis pourra tre envoyé au cient avec de nouvelles conditions.
Le contrat prend effet & compler de ja réception par le service commarcial Vichy Sport d'un exempiaite
du devis signé par le cHent retoumé avant fa date de fin d'oplion et accompagné du versement de
i'acompte indiqué dans {'article 7. Le contrat prend fin automaliqusment & a date de la demiére
réalisation des obligations prévues au Sire du davis ef des présentes CGV.

ARTICLE 2 : MODIFICATION DU CONTRAT

Toute demande da medificalion de la pert du cllant aprés signalure du davis doit 8lre adressée par
écrit au service commercial Vichy Sport (counier ou coursdl). Le sarvice commercial Vichy Spor peut
refuser 1a demande de modification & toul moment et sans aucun motif. Faute d'acceplation écrite du
service commercial dans les hult (B) Jours de la réception de la demande, le devis initial est réputé
perdures, selon les termes et conditions déterminds dans le devis actapté par ls client. En cas de
désaccord, le service commerciat Vichy Spert se réserve I droit d'annuler le séjour et d'appliquer fes
pénaiités indiquées & Farticle 4, sans que sa responsabilitd ne puisse élre engagée dune quelconque
maniére. Concemant la restauration, toute demande da réduction du nombre de repas communiquée
dans las quinza {15} jours qui précédent le ssjour ou pendant e séjour du clent sera rejelée parle
service commescial etles rapas non servis seront facturds. £n cas d'anivée lardive, aprds la fermeture
du restaurant les repas non servis seront également faciurés,

ARTICLE 3 ; MISE A BISPOSITION DES CHAMBRES

ie cllent s'engage & foumir la fiste nominalive des participants {nom, prénem, dale de naissanca,
nationalité) par écrit, de préférence quinze (15) jours avant le séjour af au plus tard le jour de son
ardvee. Les modalités standards de mise & disposition des chambres et de reslitution des clés du
presiataire sélectionnd s'appliquent. Dans le cas ol fe nombre da parlicipants s'avérerait inférieur au
nombre prévu sur le devis accepté, ls client pourrait se voir etiribuer d'autras chambres que celles
initialement prévues, sans indemnisation ou contrapariie. Toule libdration aprés leur de restitution des
clés préyus powurra entraliser des frais supplémentaires.

ARTICLE 4 : ANNULATIONS ET INTERRUPTIONS DE SEJQUR

La facturation élant fails sur la base des prestalions commandées pour [a tolalité du séjour, fe client
est invité & préler la plus grande attenfon aux conditions d'annudation ci-apréds. Les demandes
d'annulation doivent étre adressées par écrit au service comimercial Vichy Sport {courder ou courdel),
Est considérée comme une interruption de séour, tout séjour commencé, mais qui serait intarrompu,
quet qua soitle molf de cetts inlerruption. Dans ce cas, lintégralité du pax dy montant du devis T1C,
ainsi gue la taxe de séjour due sur les nuitéss consommées seront faclurés sans receurs possible du
client.

3 Annulation
Le changement des dates de séjour est considéré comme une annulation otate. L'annulation de plus

de cinquante pourcent (50%) du nombre de participants etlou du montant total du devis donnera lisy

& un nouveay devis selon les modalités prévues 3 ['articde 2. Dans fe ¢as ol ce nouveau devis ne

serail pas accepté par le client, le service commercial Vichy Sport considérera qu't s'agit dune

annulation folgle. En cas danralation tolale par le client, une indermnité d'annulation sera facluréa et
calculés de la fagon sut :

- si ia notification d'ganulation est reque plus de quatre-vingt-dix {90} jours avant le début du
séjour, le service commercial Vichy Sport wappliquera aucun frais et remboursera la totalité de
{acompte verseé par e client.

- § la nolificalion dannulation est regue enlre trente et un (31) et quatre-vingl-neuf (89) jours
avant le début du séjour, le service commercia Vichy Sport conservera le mortant de 'acoempte
indfigué dans Fasticie 7 versé, 3 tilre dindemnité.

- si fa netification d'anmdation est segue moins de trente {30) jours avant 'arivée du groupe, le
Client devra verser au senvice commercial Vichy Spot, la lotalité de monlant TTC du devis, &
titre dindamniié,

3 Intesuption de sélour et rdvision des condilions
Les conditions ¢'annutation ci-dessus pourronl élre moduldes en fonclion des impératifs d'exploitalion
du service commercial Vichy Sporl etfou du caractére excepliennel du melif dinterruption du cilent

etfou de lz complexilé du séjour.

ARTICLE § : DELOGEMENT
En cas de non-disponibilité des hébergements {cas de force majsure, probléme technique, iravaux ou
pour toute autre raison), le service commercial Vichy Sport fera ses mellleurs efforts pour héberger tes
participants dans un élablissement de catégorie au moins équivalente el assumera F'ensemble das
frais inhérents au transfert. Le service commarcial Vichy Sport ne pourra ire recherchs en paiement
d'une quelsonque indemnité complémentaire.

ARTICLE 6 : CAS DE FORCE MAJEURE

Les obligalions conlenues aux présentss ne seront pas applicablas cu seront suspendues, si lsur
axécution est deveriue impossible en raisors d'un cas de force majeure. Les parties conviennant que
dans [e cadre des présentes a force majewre s'entend comme un événement dchappant au conlrdle
du débiteur {par exemple guerre, calasirophe naturelle, pandémie, gréve sans préavis, intlempéries,
etc.), qui ne pouveit dlre raisonnatlement prévu fors de la conciusion du devis et dont les effets ne
peuvent dtre évilés par des mesures appropriées, empéchant l'exdcution de son obligation par fe

débileur. La partie deésirant invequer un événernent de force majeure devia nolifier immadiatement 3
Fautre partie le commencement ol Ja fin de cet événement, sans quoi elle ne pourra 8lre déchargés
de sa responsabifité. Si I'événement de force majeure sa prolonge au-deld d'un (1) mois, tout autre
devis concemé polra ére resiiié de plein droit sans indemnité, par Fune ou 'autre des parties.

ARTICLE 7: MODALITES DE REGLEMENT

1{ Dalai de paiement
Un acomple de frente {30} pourcent du montant total HT du séjour esi exigé pour valider fa réservation.

Aucas oitle client ne réglerait pas I'acompte, le service commercial Vichy Sport ne garantira pas les
prestations prévues au devis. |l estici convenu que I'acompte n'est pas productif dintéréls. De méme,
un réglement anticipé ne pourra bénéficier d'escompte, {.e montant tolal du sé&jour doit 2ire payé au
service commescial Vichy Sport & réception de a facture par e client.

2{ Movens de paiement
Seuls fes chégues, les espdces, les virements, les préldvements ot les cartes bancaires (TPE ou en

ligne} sont acceptés pour fe réglement des acomptes et factures. Les réglements se font on eures.
Les frais bancaires liés aux réglements des faclures sent & la charge du cllent, Les effels de
commerce, les chéques élrangers au pays de iocalisaion du servica commercial Vichy Spor, ne
seront pas acceplés comme moyens de paiament.

3 Facluralion #lectionigue
Le client acceple sans réserve de recevoir les factures émises par le setvice commerciat Vichy Sport

par voie électronigue, conformément & Farticle 289 ¢u Code Général des kmpdts.

Dans [ cas ol le client est Jogé dans un élablissement hors du Centre international de Séjour, les
axiras (blanchisserie, miribar, téléphone, ete.) dolvent &tre réglés 4 la caisse dudit stablissement par
les participants, avant le départ du groupe. Le client s'engage & faire respecter cette régle par les
accompagnatewrs,

5/ Relard de réglement
A défaut da palement & I'échéance conlraciuslle, 'indemnilé forfaitalre pour frals de recotvrement de

quarante (40} euros ainsi que des pénalilés da retard au taux d'intérét légal sont dues dés e fendemain
de ia date d'échéance.

ARTICLE & ; TAXE DE SEJ0UR

Selon la réglementation ens vigueur (arlicies 12333.26 4 L2333-47 ¢! R2333-42 of suivants du CGGT),
une taxe de sdjour, colfectée pour la Ville de Vichy el la Communauté dagglomération Vichy
Comirunacte, sera appliquée en sus du tanf des prestations dhébergement (pour les personnes de
plus de 18 ans). Le farif de |a taxe de sé&jour varia sefon lag Eeux da séjour et le type d'hébergement.
Le tarif de [a taxe do séjour est galement susceptible de modifications chaque 1 janvier. La taxe da
séjour est calculée par personne majeure ot par nuil au tarif en vigueur selon [es défibérations votées
et applicables de |a Ville da Vichy st de la Communawté dagglomération Vichy Communauts.
bitos:/feaww. vichy-communaute fridemarchy el &l 1]

ARTICLE 9 : SEJOUR

Le senice commarcial Vichy Sport peul cesser sans préavis fa fournitura de ses services si fes
patticipants du groupe auisent au bon fonctionnement du ov des #ieux de prestation ou sils mettent
en canger la répulation ou 1a securté de ceux-ci. En cas de dégradation des liew: mis & dispasition,
Ie ¢llent supporiera tous les frais de remise en dtat. s seront ajouiés & fa faclure inhérente au devis
signé. En conséquence, |e client velllera & ce que les participants ne perturbent pas Pexploitation du
ou des Heux de preststion, ni ne portent atteinte & 1a sécurnilé de ceux-ci ainsi que des personnes qui
§'y rouvent. Le clfent s'engage & faire respecter par les participants et leurs invités Fensemble des
consignes el réglemends. Au cas ol fe ou fgs fieux de presiation subiraient un préiudice du fait du
client ou d'un des participants au séjour du client, 1s sarvice commercial Vichy Sport pourra oblenir
réparation du préjudice subi auprés du client. Le cHent sera obligé d'indemnniser le service commercial
Vichy Sport pour tous les actes des participants quil & convié ; charge & luf de se relowner dans un
second temps contre ie ou les autewrs des acles fa cas échéant. Le cHent, y compris les pardicipants
ou leurs invités, acceplent et s'engagent & uliliser les chambres raisonnablement, aussi tout
comporiement contraire aux bonnes mesurs et & 'ordre public aménera les agents habifités &
demander aux paricipanis de gquitler les lisux sans aucune indesmnité et sans aucun remboursement.
Les lieux visités par le clfant dans fe cadre de Ja prestation sont dotés d'un ou plusieurs réglements
intérieurs, le client acceple alors et s'engage a os respecter et 4 fes faire respecier par les
parfcipants. En cas de nor-respect par le client ou les participants d'une des disposittons du
réglament intéreur, le servics commercial Vichy Sport melira e ellent en demeurs de respaclerle ou
les réglements. Dans le ¢as ol cette mise en demeure se révélerait infructueuse, le sendce commerciat
Vichy Sport se trouvera dans l'obligation dinviter le client ou les parlicipants concemés 4 quitter
I'établissemant sans aucune indemnité et sans aucun remboursement. Enfin, il est tappelé que les
enlanis qui pourraient parficiper au séjour sonl placés sous la sewfe responsabiliié des parents etiou
du client. Le client s'engage done a rappeler aux parficipants les dispositions ci-dessus, a recueillir
teur consentemant exprés et se porte garant du respect de toules ces recommendgalions par les
participants.

ARTICLE 10 : WIFI

Sur les siles ulilisés dans le cadre du séjour proposant un accés WIFI, le client s'engage & ne pas

uliiser fe matériel ou ce senvice & dos fins Hisgales, Hlickes, interdites, ¢'esl-&-dire, sans que cetle liste

ait un caractére exhaustif, il s'engage & ¢

- respecier la tol ot sinterdit daccéder, de metire en ligne ou dafficher des contenus &t
informations, provenant ou non dune mise en figne sur le réseay infernet mals considérés
commie illégaux par les fextes ou les inbuneux fels les informations, messages, textes, images
oul vidéos ayant un caraciére violent, Fincilation 3 Ia viclence ou & I2 haine, dégradant pour la
personng humaine, pornographiqus ou pédophite eVou ayent un caractére provecant et portant
atleinle a fintégrité ou & la sensibilté des ulilisateurs du réseau.

- respecler la vie privée de foute personne st le sacret des comespondances, fl sinterdit
dintercepter fout message ef communication émis par {a voie des télécommunications.

- respecter la législation sur les données personnelies el les frafements automalisés
dinformalions nominatives aingt que la législation ef les textes relalifs aux drodls d'auteur,
marques, brevets, & fa propriété intellecluelle et induslriefie. Il sinterdit toute reproduction ou
usage en infraction de ces |égislations, quil s'agisse de crdations mulimédia, de logiciels, de
textes, d'arlicles de presse, de pholes, de sons, dimages de loule nalure, de marquas, de
brevets, te dessing et modéles, étant précisé que toute mention refative & I'existence da droits
sur ces éléments etfou données eliou fichiess ne peuvent faire l'objet dune suppression el que
toute reproduction dune cewvre ou de 'un de ces éléments etfou fichiers el/ou données sans
consentement du titulaire des droils constitee une conlrefagon.

L'uliisateur est seu responsable de tout préjudice direct ou indirect causé au servics commercial
Vichy Sport ou & des tiers du it de son ullisation du Service Wifi. Le servica commercial Vichy Sport
n'est pas responsabls des contenus accessibles sur le réseau Intemet el des domages qui psuvent
nailre de leur utifisation. Le service commercial Vichy Spert dédiine toute responsabiiité quant aux
conséquences dung utiisation fraudufeuse, abusive ou excessive des Sewices par un ou plusieurs
utilisateurs. La responsabilité du service commercial Vichy Sport ne peus pas &lre engagée ©




- en cas de non-compatibilité, de mauyais paramélrage ou de dysfonclionnemant du matérisl de
Fulitisaleur ave: les Services Wik

- en cas do mauvaise ulfisation des Services Wik par I'utlisateur

- en cas de non-respect par Mulilisateur de ses obligations au tilre des Cerxfilions d'Ulilsalions
du Wifi

- en cas de pertwbation, dinterruption partielle ou totale el/ou de baisse de performance du
réseau Internet ou de I'accés aux Services Wifl.

Plus généralement, le service commerciat Vichy Sport ne peut en aucun cas élire tenu de réparer tout

préjudice direct elfou indirect subi par Futifisateur du fait de son uilisaton des setvices Wil cu du

réseau Internet.

ARTICLE 11 : REPORTAGE - TOURNAGE

Le service commercial Vichy Sport se réserve le droit de réaliser un reporiage ou un tournage pendant
l'uiilisation des installations sportives par le ¢lient dans le cadre du séjour, Il est également possibie
qué e cHent ou des services extemes au service commercial Vichy Sport réalisent un tourmage ou un
reperiage, le cllent ou le service externe doit alors préalabliement demander i'autarisation de filmer ou
de faire des prises de vue par écrit au senvice commercial Vichy Sport. Dans fous les ¢as, 1e client fai
son affaire personnelle de 'obtention de toutes [es autorisations qud s'avéreraient nécessaires dans le
cadre d'un reportage ou d'un toumage durant le séjour et S'engage & oblenir, en vue de la
repreduclion, de [a roprésentation el de 'éventuslle exploitation des prises de vus, le consentement
&ciil, préatable el éclairé de chacune des personnas concemées ou de leur représentant légal. Les
images pourront tre expivitées et utitisdes directement parle service commercial Vichy Sport et Vichy
Communauté sous foutes formes el tous supports (presse, plaquette, affichage, sile intemet, réseaux
sociaux, elc.) & but commercial ou 4 filre prometionnel de I'aclivité sportive du ferritoire, sans aucune
fimitation de durée et sans restriction de diffusion.

ARTICLE 12 : OBLIGATIONS DECLARATIVES

Le client s'engage préslablement & effectuer loules jos dédlarations obligatoires nécessaires &
I'opéralion accueillie, nolamment s'il est concemé par celias relatives & Fhébergement de minaurs ou
& la vente ambulante. [F s'engage 4 fournir aw service commarcial Vichy Sport loutes les autorisations
éoiiles quinze (15) jours au moins avant fa tenue de I'événement. La non-cblenton de Fautorisation
dorile anleaine 'application des condions dannulations visées 3 larfde 4.

ARTICLE 13 : PRESTATIONS COMPLEMENTAIRES

Dans le cas de besoins de prestations complémentaires durant le séjour (éguipements sportifs, heures
supplémentaires d'ublisaion dinstallations, agents au-deld des heures prévues dans le devis, elc.), Je
ciient doitimpérativement formuter cetie demande par $crit auprés du service commarcial Vichy Sport.
Le service commercial Vichy Sport ne pourra &fe tenu responsable s ast dans Fincapacité de
répondre favorabiement & celte demarnde. Les prestetions assurées seront 4 la charge du clent et
intégrées 3 Ia facture,

ARTICLE 14 : EXPOSITIONS ET BECORATION

Toute instaliation effectuée par le ciient devra étre conforme aux prestations du cahier des charges
des Instafialions ulitiséas, aingl quiaux demidres prescriplions de sécourité en vigueur. Elles devrent
élre soumises & l'approbation préalable dela ion de sécuritd. Tout projet de décoration ou
dimplantation de stands davra &re soumis au servica commercial Vichy Sport sous peina de se voir
refuser Pauforisation d'exposer. Le client s'engage 4 remetize en &tat originel, el & ses frals, 1es lieux
0CCURSES.

ARYICLE 18 : ENTREES PAYANTES

Le client s'engage & adresser au service commercial Vichy Sport par écrit, en méme temps que le
devis acceptd el Facompte, son engagermant de tolale responsabilité quand Iz manifestation organisée
dans les loczux es! assortie dune entrde payante. Dans ca cas, [a perception du droit d'entrée doit
s'effectuer a fintérieur dos locaux loués. En autun cas, le personnel exergant dans ces focaux et aux
alentouss ne doit panticper a4 cetle perception.

ARTIGLE 16 : DROITS D'AUTEUR ~ DROITS VOISING

Le client doit {zire son affaire personnelle de toules déclaraions et du palament de fous drois
nolamment & la SACEM, pour la diffusion d'eeuvres musicales et plus généralement de toute animation
au sein des locaux (erchestre, spectacles, disques, efc.) Le cllent doit justifier au service commercial
Vichy Sport préafablement 4 la manifestation, de la déclaration falte 4 ta SACEM.

ARTICLE 17 : RECEPTIONS - BANQUETS

Si ln client souhaite apporter ses boissons, alors s'applique un dreit de bouchon, qui sera facturd par
bouteitta. 1 @5l rappelé que fe cllent ne peut pas apporteria restauration pour I'événement que ca soit
an fout pu pariie. 5 scuhslte empoerter a Iissue du repas, une partie des denrées non consommess,
it en supporle l'entigre responsabilité, sans recours possible contre te service commercial Vichy Sport.

ARTICLE 18 : ASSURANCES — DETERORATION - CASSE - VOL

Le client assume Fentigre responsabiilé ds tous préjudices y compris dommagas corporels, matériels
/t immatériels dont il pourrait &tre respensable du fait du présent contrat et nofamment pour les
dommages el risques lids A Pexercice de sa profession, son aclivitd et plus génsralement, fous
dommages causés au service commercial Vichy Sport, aux bigns mobiliers el immobiliers, aux
paricpants au s¢jour ou aux clients du service commerclal Vichy Sport ou extériswrs, ou A toud tiers
survanus de son fail, de son activité etfou du fail du matériet apporté par ses soins, Dans tous les ¢as,
le client garandt par les présentes le service commercial Vichy Spert etfou foule sociélé partenaire
contre toule achion: en respensabiltd ayant lrait au séjour et 3 |'exercice de son activiié, de sa
profession et interviendra 4 la cause dans toute action judiciafre qui viendrait & &lre intentée par un de
sas intervenants ou de 585 pasticipants contre le service commerdial Vichy Sport etiou toute sociélé
partenaira. Le cHent supporiera les frais ainsf que le palement de toules indemnités, condamnations
Gui pourraient éire réclamies au senvice commerdial Vichy Sport alfou une aiirs socigld parlenaire &
T'occasion de la signalure, de 'exécution ou de 1a fin du présent contratidavis, Le client cerifie dte
assuré auprés d'une compagnie notoirement sofvable pour couviir 68 conséguences poeunisires de
sa responsabiité civile et garantissant notamment les dommages ¢t isquas liés & l'exercice de son
activité of plus généralement, tous sinistres causeés au service commercial Vichy Sport et A tout tiers,
Da son ¢dl, le service commercial Vichy Sport déclare avoir souscdt une assurance couvrant son
aclivité. 1l est précisé que si fe client souhsite faire intervenir des preslataires pour 'erganisation du
sé&jour, il doit au préaiable demander Taccord éorit du service commercial Vichy Sport. Le client sera
seul responsable de tous les dommages qui pourraient &re causés par les prestataires qu'if aura fait
intervenir, £n cas de dégradations/vétdriorations causdes par le prestalaire, le service commercial
Vichy Spoit enverra au cllent fa facture kiée aux réparalions nécessaires, le ellent s’engage A régler
celte facture, sans contestation possible,

ARTICLE 19 : CONFIDENTIALITE

Chacune des parlies s'engage 4 ne pas divilguer les informalions confidentielles de fa partie
divudgalrice et 4 prendre, aux fins de 3a préservation du caraclére confidentiel des informations de
ladite partie, des précautions au moing équivalentes 4 cefles quiefle prend pour protéger sas propres
informations confidenticties de nature similaire, en dtant lenue, en loute hypothése, de déployerenla
malidre des efforts raisonnables. Pour I'application de la présente dause, chague partie répend de
sen personngl et de ses presiataires comme ¢'elle-méme.

ARTICLE 20 : DONNEES PERSONNELLES

Constilue une « donnée », pour Fapplication du présent aricle, toute information ou ensemble
gintormations relafifs & une personne physique identifiée ou qui peut &tre idengfiée, directement ou
indirectemant, par référence A un numéro didentification ou 4 un ou plusieurs éléments quf lui sont
propres, of qui sent utfiséas par le cllent ou par le service commercial Vichy Spost. Les Parties
s'engagent, pendant toute (3 durée du présent contrat, & 5e confermer au Réglement {UE) 2018/678
du Parlement suropéen el du Consei] du 27 avrit 2016, relatif & la protection des personnes physiques
4 Pégard du irsitement des données & caractére personnel et A la fitve circufation de ces données, en
ce qui concerme fa collecte, Fulifisation, le traiternent, la conservalion, la fransmission, la cosrection, ia
suppression ebou la communication de fouts donnde communiquée dans le cadre du présent contrat.
Les parties s'engagen! & melire en osuwre loutes les mesures techniques el dorganisations
appropiides pour protéger tes données contre la perte, Fulilisation impropre el 'accés non aulorisé, fa
diffusion, I'altération el la desfruction ; 1a nature et ie niveau de ces mesures de séourité devront tenir
coimple du caractére plus ou moins sensible des dennées. Les données personnelies colleciées et
traitées par le sendce comwnsrcial Vichy Sport sont uliisées en conformitd avet le principe de
minimisation limitant |2 collecle des dennées & caractdre personne! uniquement powr les finalités
sulvantes : gesfion d'un contrat augquel vous 8tes pariie prenante, fes opérations refalives 4 la geslion
commerciale el & fa réalisation d'actions marketing et le pifolage de I'activité du service commarcial
Vichy Sport. Les donnéss & caractére personnel que la service commercial Vichy Spert collecte, de
méme que celies qui sont recueillies ultérieurement, sont destinées au service commercial Vichy Spost
enr 5a qualité de responsable du Taitement. Le service commercial Vichy Sport veifie 4 ce que seules
les personnes habililées puissent avoir aceés & ces données. Les preslataires du service commercial
Vichy Sport peuvent ére destinataires de ces données pour réaliser les prestations gue le sesvice
comimercial Vichy Sport feur confie. Certaines dennéas personnelles peuvent dtre adressées a des
tiers {partenaires commerciaux) ou & des autorités légalement habilitées et ce pouwr salisfaire les
obligations légales, réglementaires ou conventionnelles du sesvice commercial Vichy Spost. Par
ailleurs, le service commersial Vichy Sport pread les mesures adéquates pour veilfer A ce que ses
sous-raitants traitent vos données & caractére pessonne conformément 4 }a tégislation refative 4 la
protection des données en vigueur. Le service commerdcial Vichy Sport veifle 4 ce que vos donndes 3
caractdre personnsl ne solent conservéas que pour une durée n'excédant pas cells ndcessaire au
regard das finaités pour iesquelies elles sont traitdes. Afin d'assurer un niveau de sécurité et de
confidentialité de vos données personnelles, le service commarcial Vichy Sport met en ceuvre et
maintient une série de mesures de sdouré fogigues, organisationnalies el physiques sur ses
environnements informaiques afin de maintenir ia sécwrité des donndes stockées dans son systéme
dinformation. Vous pouvez accéder aux données vous concemant, les rectifier, demander leur
effacement gu exercer volre droil a la limilation du lrailement de vos donnges. Pour toute question
concermant le raitement da vos données 4 caraclére personnel par le service commescial Vichy Spont,
vous pouvez vous adresser au Délégué & la Prolection des Données par email & dpo@vichy-
communaute I cu par courier 4 : Vichy Communauté — Délégué & fa Prolecton des Données — ¢
Piace Charles de Gaulle - 03200 VICHY, FRANCE.

ARTICLE 21 : CLAUSE RESOLUTOIRE

En cas da manquement par Fune des parlies aux obligations relalives aux CGV, le conlrat sera
considéré comme résifié da plein droil aprés l'envol d'un courrier recommanda avec avis de réception
& [a parie ayant commis ledit manguement la mettant en demeure d'avolr 4 exéeuter {'obligation en
cause ot rastée sans effet pendant un défal de cing (5) jours. L'exercice de celfle facults de résiliation
ne dispense pas la parie défaillant de remplir les obligations contractées jusqu'a la prise d'effet de fa
résifialion et ca sans préjudice de tout recours dont pewrrait disposer I'awtrg perie, Les somwmes
versées au service commercial Vichy Sport resteront acquises, les sommes dugs seron! a varser,

ARTICLE 22 : MANDAT

5i le olient conlracte au nom et pour le compte d'une Hisrte persenne, il est réputé avoir un mandat
juridiquement valable pour le faire. Le cllent s'engage & informer le service commercial Vichy Sport
du nom du clent final alnsi que de toule information nécessaire A I'erganisation du séjour, A tout
moment le senvics commercial Vichy Sport pourra lui demander de justifier de son mandal et, en
Fabsence de mandat valable pourra résilier le contratideis.

ARTICLE 23 : RESPONSABILITE

Le client stfou fe servica commercial Vichy Sport seront chacun responsable conformément au droit
commun, de feurs manguements dans le cadre de fexéecution de leurs obligations au litre diz
contratydevis, résullant de leur faute prouvée. En aucun cas, le service commerciaf Vichy Spor n'est
responsable des dommages indwecls ou imprévisibles pouvant résufler de Fexécution de ses
obiigations au lire des présentes. De coavenlion expresse entre ies parties, sont nolamment
considérés comme dommages indicects, ia perie d'exploitation, le fait du tiers, le fait du client ou le
fait de ses parlensires, ainsi que tout dommage financier ou commercial, perle de donnges, de
commande ou de cientéle. La responsabiiité du service commercial Vichy Sport ne pourra 8tre
recherches en cas de . cession d'établissement, fermelure d'élablissement, changement d'enseigne
ou de marque. Les photos présentées sur les sites internst et aulres supporls de communicalion du
service cominercial Vichy Sport et de Vichy Communauté ne sont pas contractuelles, Méme st tous
les meifiewrs efforts sont faits pour que fes photographies, représentalions graphiques et les fextes
présentés donnent un aperg: sussi exact que possible des prestations proposées, le cilent ne peut
prétendra & aucune rédamalion de ce fait.

ARTICLE 24 : MODIFICATION
Les présentes CGV ne peuvent pas étre modifiées en cours de conlrat et dés lors que le devis a é1é
signé par le Client.

ARTICLE 25 : RECLAMATIONS ET LITIGES

En cas de contestation, réclamation ou désaccord, le client s'obiige & payer sans retard [a partie non
contestée ef 4 indiguer par écrit au service commercial Vichy Sport, fe motif de ta contestation, dans
un déla: de sep! {7) jours. Passé ca délai, |a prestation sera considérée comme conforme et ne pourra
donnar fiex 4 réclamation wiérieure de la part du cHent.

ARTICLE 26 ; LOI APPLICABLE ET JURIBICTION
La loi applicable est la loi francaise. En cas de lilige, et faute d'accord amiable, les fribunaux
compétents seront ceux du fiew du siége social du service comimercial Vichy Spost.

ARTICLE 27 : CESSION DU CONTRAT
Le contrat ne pourra, @n aucun cas, faire 'objet dune cessien par le client, que ce soit & tire gratuit
cu onéreux, sans |'accord préalable, expresse i &crit du elient et du service commercial Vichy Sport.

ARTICLE 26 : NULLITE PARTIELLE

La nullité dun cu plusieurs articles des présentes CGV n'entrainesa pas Ia nullitd do Tensemble de
celles-ci. Toutes les aulres sliputations des présentes resteront applicables et produiront tous leurs
affels.
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